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PENGERTIAN Kunjungan rumah (home visit) adalah kegiatan layanan kunjungan ke rumah
pasien dan keluarganya yang telah dirawat di RSJ Prov. NTB akan tetapi tidak
pernah kontrol secara teratur.
TUJUAN Sebagai acuan dan penerapan langkah-langkah dalam melaksanakan kegiatan
kunjungan rumah (home visit).
KEBIJAKAN SK Direktur Nomor: 188.4/ 424 /RSIMS tentang Jenis Pelayanan

Rumah Sakit Jiwa Mutiara Sukma.

PROSEDUR 1. Kepala Instalasi Keswamas mendata pasien yang akan mendapat
kunjungan rumah (home visit)

2. Kepala Instalasi Keswamas megajukan program dan jadwal kepada
direktur melalui Kasie Pelayanan Medis untuk disetujui.

3. Kepala Instalasi menyiapkan petugas yang akan melaksanakan kunjungan
rumah yang terdiri dari perawat dan pekerja sosial.

4. Kepala Instalasi mempersiapkan keperluan yang dibutuhkan seperti surat
tugas dan SPPD.

5. Petugas melapor, memperkenalkan diri dan memberi penjelasan ke
keluarga/aparat desa dan petugas kesehatan terdekat tentang keadaan
pasien dan pentingnya berobat secara teratur.

6. Petugas meminta tanda tangan dan stempel kepada aparat desa/pejabat
berwenang sebagai bukti telah melaksanakan kunjungan rumah.

7. Petugas mencatat kegiatan pada buku kunjungan rumah.

8. Petugas membuat laporan hasil pelaksanaan kunjungan rumah.

UNIT TERKAIT 1. Instalasi Rawat Inap

2. Instalasi Rawat Jalan

3. Instalasi Rehabilitasi






